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Adatkezelési tájékoztató 

 

ADATVÉDELMI-ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

A Szabályzat célja 

A jelen Szabályzat célja, hogy rögzítse a BeQueen & IT Consulting Kft. (a továbbiakban: 

Szolgáltató) által alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket és szabályokat. A Szolgáltató 

a www.bequeen.hu weboldal működtetése során a honlapon keresztül beérkezett 

ajánlatkérésben szereplő Felhasználók adatait kezeli. 

Jelen szabályzat kialakítása és alkalmazása során Szolgáltató az információs önrendelkezési 

jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: Infotv.), 

az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal 

összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény (Ekertv.), valamint 

az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679. rendelete (továbbiakban: GDPR) 

szellemében és alkalmazásával, azoknak mindenben megfelelve jár el. 

A Szolgáltató által nyújtott szolgáltatások változása esetén a változásokra vonatkozó 

tájékoztatást a Szolgáltató bizonyos esetekben elektronikus formában, e-mailben juttatja el a 

Felhasználók részére. Az ilyen értesítéseket a Szolgáltató nem használja reklámozási célra. 

Adatkezelő adatai  

Név: BeQueen & IT Consulting Kft Székhely: 1131 Budapest, Futár utca 10. IV. em. 8. 

Cégjegyzékszám: 01-09-661589 Adószám: 12275755-1-41 Elektronikus elérhetőség: 

bequeenmua@gmail.com 

Adatkezelések a Honlap használata közben 

Ajánlatkérés elküldése. Az ajánlatkérés folyamata az űrlap Felhasználó általi kitöltésével 

indítható meg. Adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel a Felhasználókkal ajánlatot tartalmazó e-

mail formájában, kezelt adatok köre: név, e-mail cím, Felhasználó által megadott egyéb adatok 

a szövegdobozba. Adatkezelés jogalapja: a Felhasználó hozzájárulása, ajánlat küldése. 

Adatkezelés időtartama: az ajánlatkérés beküldésétől számított 1 évig, adattárolás módja: 

elektronikusan. 

Tekintettel arra, hogy a Felhasználó az űrlap kitöltése során az „Üzenet” szövegdobozba a 

kötelezően kezelt adatokon kívül további személyes adatokat is megadhat, az adatkezeléshez 

történő hozzájárulása ezen adatok kezelésére is kiterjed. Szolgáltató ilyenkor is kizárólag 

kapcsolatfelvétel céljából kezeli a Felhasználó által megadott adatokat. A Felhasználó 

hozzájárulását az űrlap felületén található, erre szolgáló üres checkbox kipipálásával teheti meg. 

A hozzájárulását bármikor jogosult visszavonni. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a 

hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. A GDPR 13. cikkének  
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megfelelve a Szolgáltató jelen szabályzat útján kifejezetten tájékoztatja Felhasználót, hogy a 

Honlapon történő ajánlatkérésnek feltétele a jelen pontban meghatározott adatok megadása. 

Számlák kiállítása és megőrzése. Adatkezelés célja: elektronikus számla kiállítása és 

megőrzése, kezelt adatok köre: név, e-mail cím, cím, adószám/adóazonosító jel, adatkezelés 

jogalapja: jogszabályon alapuló kötelező adatkezelés (a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 

169. § (1) bekezdése), adatkezelés időtartama: az elektronikus számla kiállításától számított 8 

évig, adattárolás módja: elektronikusan a mostszamlazz.hu szerverein. 

Adatok kezelése 

A Szolgáltató a neki megadott személyes adatokat – főszabály szerint – nem ellenőrzi. A 

megadott adatok megfelelőségéért kizárólag az azt megadó személy felel. Bármely Felhasználó 

e-mail címének megadásakor egyben felelősséget vállal azért, hogy a megadott e-mail címről 

kizárólag ő vesz igénybe szolgáltatást.  

Adatfeldolgozók 

Az adatokat elsődlegesen a Szolgáltató, valamint a Szolgáltató belső munkatársai jogosultak 

megismerni, azonban azokat nem teszik közzé, harmadik személyek részére nem adják át. 

Kivételt képez a számlázó felületet biztosító cég, valamint ha bíróság vagy hatóság 

határozatában kötelezi a Szolgáltatót az adat továbbítására. 

Felhasználók jogai 

A Felhasználó ingyenes tájékoztatást kérhet személyes adatai kezelésének részleteiről, valamint 

jogszabályban meghatározott esetekben kérheti azok helyesbítését, törlését, zárolását, vagy 

kezelésének korlátozását, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen. 

Hozzáférési jog: a Felhasználó visszajelzést kaphat a Szolgáltatótól személyes adatainak 

kezeléséről és ezekhez a személyes adatokhoz, illetve kezelésük részleteihez hozzáférhet. 

Helyesbítéshez való jog: a Felhasználó kérésére a Szolgáltató indokolatlan késedelem nélkül 

helyesbíti a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat, illetve jogosult kérni a hiányos 

személyes adatok egyebek mellett kiegészítő nyilatkozat útján történő kiegészítését. 

Törléshez való jog: a Felhasználó kérésére a Szolgáltató törli a rá vonatkozó személyes 

adatokat, ha azok kezelésére a Szolgáltatónak nincsen szüksége, vagy visszavonja 

hozzájárulását, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen. 

Elfeledéshez való jog: a Felhasználó törlésre irányuló kérelméről – ha igényli – a Szolgáltató 

igyekszik értesíteni minden olyan adatkezelőt, aki a Felhasználó esetlegesen nyilvánosságra 

került adatait megismerte, illetve megismerhette. 
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Adatkezelés korlátozásához való jog: a Szolgáltató – a Felhasználó kérésére – korlátozza az 

adatkezelést, ha a személyes adatok pontossága vitatott, vagy jogellenes az adatkezelés, vagy a 

Felhasználó tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve ha a Szolgáltatónak nincsen szüksége a 

továbbiakban a megadott személyes adatokra. 

Adathordozhatósághoz való jog: a Felhasználó a rá vonatkozó, általa megadott személyes 

adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkaphatja, illetve 

ezeket továbbíthatja egy másik szolgáltatónak. 

A Szolgáltató a kérelem benyújtásától számított legrövidebb időn belül, de legfeljebb 30 nap – 

tiltakozás esetén 15 nap – alatt megvizsgálja, és annak megalapozottsága kérdésében döntést 

hoz, amelyről a kérelmezőt írásban tájékoztatja. Ha a Szolgáltató a Felhasználó kérelmét nem 

teljesíti, döntésében közli a kérelem elutasításának ténybeli és jogi indokait a Felhasználóval. 

A Felhasználó a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény alapján bíróság előtt 

érvényesítheti jogait, valamint az Infotv.-ben foglaltak szerint a Nemzeti Adatvédelmi és 

Információszabadság Hatósághoz (1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/c.; 

https://www.naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html) fordulhat és panaszt tehet. 

Egyebek 

A Szolgáltató kötelezi magát, hogy gondoskodik az adatok biztonságáról, megteszi továbbá 

azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztosítják, hogy a felvett, tárolt, illetve kezelt 

adatok védettek legyenek, illetőleg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadályozza 

azok megsemmisülését, jogosulatlan felhasználását és jogosulatlan megváltoztatását. 

Adatvédelmi incidens a biztonság olyan sérülése, amely a kezelt személyes adatok véletlen 

vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az 

azokhoz való jogosulatlan hozzáférést eredményezi. Adatvédelmi incidens esetén a Szolgáltató 

a GDPR 33. és 34. cikkei szerint köteles eljárni. Szolgáltató nyilvántartja az adatvédelmi 

incidenseket, feltüntetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolódó tényeket, annak hatásait és az 

orvoslására tett intézkedéseket. 

A Szolgáltató bármikor jogosult jelen Szabályzatot egyoldalúan módosítani. A Szolgáltató a 

módosításokról a Felhasználót a Honlap felületén keresztül tájékoztatja.  

 

 

 

 

 


